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KLAIPEDOS LOPSELIS - DARZELIS ,,CIAUSKUTE"
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKA

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Klaipédos lopselio - darzelio ,,Ciauskuté (toliau — Jstaiga) smurto ir priekabiavimo
prevencijos politika (toliau — Politika) nustato principus, kuriais vadovaujamasi siekiant uztikrinti
darbuotojy psichologinj sauguma.

2. Politikos tikslas — viesai deklaruoti smurto ir priekabiavimo darbe netoleravimg ir
uztikrinti psichologiskai saugios darbo aplinkos kiirimg visiems [staigos darbuotojams.

3.Si Politika taikoma visiems Jstaigos darbuotojams, neatsizvelgiant j uZimamas
pareigas, amziy, lyti, socialine padét], orientacijg ar jsitikinimus ir kt.

4. Politikoje vartojamos sgvokos:

4.1. Smurtas — nepriimtinas vieno ar keliy asmeny elgesys, kuris gali pasireiksti
vairiomis formomis: fiziniu, psichologiniu ir/ar seksualiniu iSnaudojimu, vienkartiniu ar sistemingu
neetiSku elgesiu, nepagarbiu elgesiu kity asmeny atzvilgiu. Darbo aplinkoje smurtas gali pasireiksti
tarp to paties lygmens kolegy (horizontalus smurtas), tarp vadovy ir jy pavaldiniy (vertikalus
smurtas) bei darbuotojy ir kity asmeny (klienty, vartotojy, treciyjy asmeny ir kt.).

4.2. Mobingas — jégy disbalansu paremti santykiai darbo vietoje, pasireiskiantys
nuosekliu ilgalaikiu netinkamu elgesiu, nukreiptu prie§ darbuotoja, kuriais pazeidziama darbuotojo
fiziné, socialiné ar psichologiné gerové, mazinamas jo produktyvumas bei pasitenkinimas darbu.
Mobingg gali taikyti tiek vienas, kolektyvo pritarimg ar galios sverty turintis asmuo, tiek darbuotojy
grupé.

4.3. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai asmens lyties, lytinés orientacijos,
negalios, amziaus, rasés, etinés priklausomybés, tautybés, religijos, tik€jimo, kalbos, kilmeés,
socialinés padéties, jsitikinimy ar paziiiry, pilietybés, Seimyninés padéties, ketinimo turéti vaika
(vaiky) pagrindu siekiama jzeisti arba jzeidziamas asmens orumas ir sieckiama sukurti arba
sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar jZzeidZianti aplinka.

4.4. Psichosocialinis rizikos veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo
reikalavimy, darbo organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo

tarpusavio santykiy sukelia darbuotojui psichinj stresg.
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4.5. Psichosocialiné rizika — rizika darbuotojy psichinei ir fizinei sveikatai bei
socialinei gerovei, kurig kelia psichosocialiniai veiksniai susij¢ su darbo santykiais.

5. Kitos Politikoje naudojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos
apibréztos Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme ir

Psichosocialinés rizikos vertinimo metodiniuose nurodymuose.

DARBUOTOJU PSICHOLOGINIO SAIIJIGSIIJ<1\7[(F§IILJJ;TIKRINIMO POLITIKOS PRINCIPAI

6. Istaigoje netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti galintis smurtas: priekabiavimas,
nepageidaujamas elgesys darbe, siekiant jzeisti darbuotojo orumg dé¢l amziaus, negalios, Seimyninés
padéties, lyties, nuomonés ar jsitikinimy, fizinis, psichologinis ir/ar seksualinis iSnaudojimas,
vienkartinis ar sistemingas neetiskas, nepagarbus elgesys Istaigos darbuotojy atzvilgiu.

7. Istaigoje  netoleruojamas bauginimas, grasinimai siekiant sukelti fizinés,
psichologinés skriaudos baime.

8. Jstaigoje netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti galintis mobingas: nuoseklus
ilgalaikis netinkamas elgesys, fizinés, socialinés ar psichologinés gerovés pazeidimas darbuotojy
atzvilgiu.

9. Istaiga darbg siekia organizuoti taip, kad bty kuriama saugi ir psichologinei
sveikatai palanki darbo aplinka, kad darbuotojas ar jy grupé nepatirty prieSisky, neetisky,
Zeminanciy, agresyviy, uzgauliy, jzeidzianciy veiksmy, kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy
grupés garbe ir oruma, fizinj ar psichologinj asmens nelie¢iamumg ar kuriais siekiama darbuotojg ar
Ju grupe ibauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padét;.

10. Istaigoje organizuojant darbg yra atsizvelgiama ] psichosocialing rizika ir
psichosocialiniy rizikos veiksniy poveikj visiems darbuotojams.

11. Jstaiga imasi priemoniy, kad kaip jmanoma efektyviau bty jgyvendinamos
psichologinio smurto darbe prevencijos priemonés ir skatina darbuotojus apie galimai patirtus ar
pastebétus psichologinio smurto ir (ar) mobingo atvejus anonimiSkai ar atskleidZiant savo tapatybe
pranesti Sioje Politikoje nustatyta tvarka, atvirai kalbéti Siomis temomis, rodyti netolerancija bet
kokioms psichologinio smurto darbe apraiSkoms.

12. Istaiga uztikrina darbuotojams galimybe teikti klausimus, sitilymus, prasymus ir (ar)
skundus dél pastebéto ar patiriamo psichologinio smurto ir (ar) mobingo darbe.

13. Jei asmuo kreipési ne anonimiskai, o atskleisdamas savo tapatybe, Istaiga uztikrina
pateikty duomeny konfidencialumg ir taiko asmeny, pateikusiy informacija apie pazeidimus,

apsaugos, skatinimo ir pagalbos jiems priemones.



14. Smurto ir priekabiavimo atvejus galima siunciant elektroninj laiSkg adresu

komisija@ciauskute.lt, nurodant informacija: asmens vardg ir pavarde, kontaktus.

111 SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
15. Darbuotojai su Sia Politika yra supazindinami pasirasytinai ir atlikdami savo darbo
funkcijas turi vadovautis Sioje Politikoje nustatytais principais.
16. Sios Politikos pazeidimas gali biiti laikomas Siurk$¢iu darbo pareigy paZeidimu ir
taikoma atsakomybé numatyta Lietuvos Respublikos darbo kodekse ar Kkituose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

17. Politika tvirtinama, kei¢iama ir naikinama Istaigos direktoriaus jsakymu.
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DARBUOTOJU PSICHOLOGINIO SAUGUMO UZTIKRINIMO ISTAIGOJE
POLITIKA

v’ [staigoje netoleruojamas bet kokia forma pasireiks$ti galintis smurtas.

v' Istaigoje netoleruojamas bauginimas, grasinimai siekiant sukelti fizinés, psichologinés
skriaudos baimg.

v’ Istaigoje netoleruojamas bet kokia forma pasireiksti galintis mobingas darbuotojy atzvilgiu.

v’ [staiga darba siekia organizuoti taip, kad bity kuriama saugi ir psichologinei sveikatai
palanki darbo aplinka, kad darbuotojas ar jy grupé nepatirty priesisky, neetisky, zeminanciy,
agresyviy, uzgauliy, jzeidzian¢iy veiksmy, kuriais késinamasi j atskiro darbuotojo ar jy
grupés garb¢ ir orumg, fizinj ar psichologinj asmens nelieCiamumg ar kuriais siekiama
darbuotoja ar jy grupe jbauginti, sumenkinti ar jstumti j beginkle ir bejége padét].

v’ [staigoje organizuojant darbg yra atsizvelgiama j psichosocialing rizikg ir psichosocialiniy
rizikos veiksniy poveikj darbuotojams.

v’ [staiga imasi priemoniy, kad kaip jmanoma efektyviau bity jgyvendinamos psichologinio
smurto darbe prevencijos priemonés ir skatina darbuotojus apie galimai patirtus ar
pastebétus psichologinio smurto ir (ar) mobingo atvejus pranesti, atvirai kalbéti Siomis
temomis, rodyti netolerancijg bet kokioms psichologinio smurto darbe apraiskoms.

v’ [staiga uztikrina darbuotojams galimybe teikti klausimus, sitlymus, pra§ymus ir (ar)

skundus dél pastebéto ar patiriamo psichologinio smurto ir (ar) mobingo darbe.



KUR KREIPTIS PSICHOLOGINES PAGALBOS
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Bendroji pagalbos linija 1809 vienija SeSias paramos linijas:

e e oo

Jaunimo linija
jounimolinija.it

%, 8 800 28888

© -Vl visq parg

JAUNIMUI
Paramg teikia savanoriai

viltieslinija.lt

Vaiky linija s © -Vl 1-23 val VAIKAMS
vaikulinija.lt Ed vatk Paramq teikia savanoriai
Vilties linija SUAUGUSIEMS

) 116123 © -Vl visg parg Paramaq teikia savanaoriai ir

psichikos sveikatos specialistai

Pagalbos moterims linija
pagalbosmoterimslinija.lt

%. B 800 66366

O -Vl visg parg

MOTERIMS
Paramg teikia savanoriai ir
psichikos sveikatos specialistai

Téwvy linija
tevulinija.lt

%, 8 800 90012

O I1-v 9-13 val. ir
17-21 val.

TEVAMS PATIRIANTIEMS ISS0KIY
Paramq teikia profesionalds
psichologai

Sidabriné linija
sidabrinelinija.it

%. 8 800 80020

© I-v 8-22 val.

© vI-VII 11-19 val.

SENJORAMS

Paramq teikia profesionalds
konsultantai, kalbasi savanoriai,
kiti senoliai

Visos paramos linijos:

prmr— oo

Pagalbos vaikams linija
pagalbavaikams.it

R TIE M

O -V 11-19 val.

VAIKAMS IR TEVAMS
PATIRIANTIEMS ISSUKIY
Paramaq teikia savanoriai

Linija ..Doverija”

. 8 800 77277

© 1I-Vv116-20 val.

JAUNIMUI RUSY KALBA
Paramgq teikia savanoriai
moksleiviai

VE] Kriziy jveikimo centras
krizesiveikimas.it

8 krizesiveikimas
8 krizesiveikimasl

© I~V 16-20 val
© v112-16 val.

SUAUGUSIEMS IR PAAUGLIAMS
Konsultuoja psichologai

Pirma konsultacija nemokama,
velesnes mokamos

Krizinio néstumo centras
neplanuotasnestumas.|tid

%. B 603 57912

O I-v 8-17 val.

MOTERIMS IR SEIMOMS
ISGYVENANCIOMS KRIZIN]
NESTUMA

Ankstuky pagalbos linija
neisnesiotukas.Itéd

%. B 612 03800

© -Vl visg parg

MOTERIMS IR SEIMOMS
SUSILAUKUSIOMS ANKSTUKY
Konsultuoja savanorés bei
medicinos psichologai

Pagalbos vyrams linija ..Nelik
vienas*
nelikvienas.

. B8 604 1MM9

© I-VvIl 18-21 val.

VYRAMS
Paramgq teikia savanoriai ir
psichikos sveikatos specialistai.

Vyry linija
vyrulinijo.téd

t. 8 670 00027

© I~V 10-14 val.

VYRAMS

Paramgq teikia savanoriai,
psichologai, psichoterapeutai,
priklausomybiy konsultantas,
teisininkas




